Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta dnia pomiedzy:

zwanym dalej ,Administratorem danych” lub ,,Administratorem”
reprezentowanym przez:

TIK-SOFT Sp. z 0.0., Warszawa, ul. Ludwinowska 21a, NIP 951-19-95-388
zwanym dalej ,,Podmiotem przetwarzajacym”
reprezentowanym przez:

Krzysztof Piasecki

§1

Przedmiot umowy

1. Niniejsza umowa zawarta jest w zwigzku z umowg sprzedazy oprogramowania i umowg
licencyjng. Umowy te zwane sg dalej ,,umowami gtéwnymi”.

2. Niniejsza umowa ma na celu ochrone danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanym dalej
,RODO".

3. Niniejsza umowa zawierana jest w zwigzku z analizowaniem danych obstugiwanych przez
oprogramowanie objete umowami gtdwnymi i diagnozowaniem problemdéw zwigzanych
z tym oprogramowaniem. Oprogramowanie to jest wytwarzane w firmie TIK-SOFT Sp. z o.0.
i niniejsza umowa przyczynia sie do zapewnienia najwyziszej jakosci i niezawodnosci
oprogramowania.

4. Przedmiotem niniejszej umowy jest powierzenie przetwarzania danych osobowych, jakie
mogga by¢ zawarte wewnatrz danych, o ktérych mowa w p.2 powyzej. Administrator danych
powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w trybie art. 28 rozporzadzenia RODO, dane
osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.

5. Strony uzgadniajg, ze zawarcie niniejszej umowy i przekazywanie danych przez
administratora stanowi polecenie wykonania przetwarzania tych danych.

6. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone mu dane osobowe zgodnie
z Umowa, rozporzadzeniem RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, ktére chronig prawa osoéb, ktérych dane dotycza.

7. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze wdrozyt praktyke ochrony danych osobowych zgodng
z RODO i z wewnetrzng ,Politykg ochrony danych osobowych” i stosuje $rodki
zabezpieczajace.

8. lJesli Administrator jest wedtug definicji RODO ,,podmiotem przetwarzajgcym”, w tym biurem
rachunkowym realizujgcym obstuge ksiegowg i/lub kadrowo-ptacowg swego Zleceniodawcy,



to niniejsza umowa jest umowg podpowierzenia danych i strona przekazujaca dane do
analizy zobowigzana jest posiadac zgode swego Zleceniodawcy.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych
Umowa przetwarzania dotyczy danych nastepujacych kategorii 0s0b:

- osoby wpisane w dostarczonych zestawach danych, bedace kontrahentami, pracownikami,
osoby wspodtpracujgce z nim na zasadzie umoéw cywilnoprawnych i/lub oraz wtascicielem /
wspotwiascicielami firm, ktérych dotyczg dane przekazywane.

Zakres danych jest minimalnym zakresem wynikajgcym z prawa gospodarczego,
podatkowego, ubezpieczen spotecznych i prawa pracy.

Dane szczegdlnych rodzajéow (zdrowotne, dotyczace pochodzenia, pogladdéw i inne)
wystepuja wytgcznie w zakresie wymaganym do dopuszczenia pracownika do pracy na
danym stanowisku lub w zakresie niezbednym do realizacji uprawnied zwigzanych
z zatrudnieniem osdb niepetnosprawnych.

Celem przetwarzania danych jest diagnozowanie problemdéw zwigzanych z obstugg
oprogramowania finansowo-ksiegowego, fakturowo-magazynowego, kadrowo-ptacowego
i podobnych.

Charakter przetwarzania: przetwarzanie obejmuje analize danych, w razie potrzeby naprawe
tych danych badz modyfikacje oprogramowania. Zakres $wiadczonych ustug okreslajg umowy
gtéwne i niniejsza umowa nie moze by¢ uwazana za ich rozszerzenie.

§3

Sposdb wykonania Umowy w zakresie zabezpieczenia danych
Podmiot przetwarzajagcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych
i organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczeristwa odpowiadajgcy ryzyku
zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO.
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych celem zapewnienia ich integralnosci [tj. ochrony przez
znieksztatceniem], prawidtowosci [tj. poprawiania danych w razie zgtoszenie takiego
zyczenia], dostepnosci [tj. ochrony przed utratg danych] i poufnosci [tj. ochrony przed
nieupowaznionym dostepem lub nieupowaznionym przekazaniem danych]
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji
Umowy.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigze osoby uczestniczagce w przetwarzaniu danych do
zachowania w tajemnicy danych osobowych, objetych przetwarzaniem, zaréwno w trakcie
zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajacym, jak i po ustaniu zatrudnienia,
Podmiot przetwarzajacy usuwa dane najpdzniej po 5 miesigcach od ich przekazania, w tym
usuwa je po zakonczeniu waznosci uméw gtéwnych. Usuwa takze dane z istniejacych ich
kopii. Podmiot przetwarzajgcy moze przechowywaé dane przez czas potrzebny dla
zabezpieczenia ewentualnych roszczen.
Podmiot przetwarzajgcy moze przechowywac dane po dokonaniu ich anonimizacji, gdy nie
zawierajg one danych pozwalajgcych na identyfikacje osdb, celem pdzniejszych prac
zmierzajacych do zapewnienia najwyzszej jakosci i niezawodnosci oprogramowania.

84

Prawo kontroli oraz wspoétpraca w zakresie realizacji obowigzkéw wynikajacych z RODO



Administrator danych ma prawo audytu, inspekcji lub innej weryfikacji zabezpieczen
stosowanych przez Podmiot przetwarzajacy. Administrator moze wykonywaé prawo do
kontroli samodzielnie lub zleci¢ kontrole upowaznionemu audytorowi.

Podmiot przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkdw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia, dotyczacych zasad
powierzenia przetwarzania danych, a takze informacje potrzebne podczas realizacji audytu,
inspekcji lub innej weryfikacji.

W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajagcy pomaga Administratorowi w niezbednym
zakresie wywigzywaé sie z obowigzku realizacji na zadan osoby, ktdorej dane dotyczg,
wynikajgcych z art. 16 —22 RODO.

W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajgcy pomaga Administratorowi w niezbednym
zakresie wywigzywac sie z obowigzkdw informacyjnych wobec osoby, ktérej dane dotycza,
wynikajgcych z art. 15 RODO.

W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajagcy pomaga Administratorowi wywigzywac sie
z obowigzkéw wobec Organu Nadzorczego.

§5
Podpowierzenie
Podmiot przetwarzajgcy nie powierza danych osobowych objetych Umowa do dalszego
przetwarzania podwykonawcom.
Podmiot przetwarzajacy nie bedzie przekazywat powierzonych danych do panstw trzecich.

§6
Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego
Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie przez niego
danych osobowych niezgodnie z trescig Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

§7
Czas obowigzywania Umowy
Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia do czasu rozwigzania uméw gtéwnych.

§8

Postanowienia koricowe
Odptatnosci miedzy stronami ustalone s3 w umowach gtéwnych i ustaleniach dodatkowych
z nimi zwigzanych. Niniejsza umowa powierzenia nie rodzi dodatkowych ptatnosci, jednak
w przypadku uporczywych zgdan dotyczacych realizacji obowigzkéw informacyjnych
i podobnych, wynikajgcych z tej umowy, strona, od ktérej zada sie podania informacji moze
ustali¢ odptatnosc.
Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze Stron.
Tryb zawarcia niniejszej Umowy powierzenia przetwarzania: strony uzgadniajg, ze umowa
moze zostac zawarta w dowolnym z trybow:
a. Podpisanie przez obie strony i przekazanie egzemplarza papierowego, lub
b. Podpisanie przez obie strony i przekazanie elektroniczne, np. w postaci skanu, lub
¢. Wymiane maili zawierajgcych tres¢ ,, Akceptuje umowe o powierzeniu przetwarzania” wraz
z danymi strony umowy i osoby reprezentujgcej, przy czym mail powinien wyraznie
wskazywac tres¢ umowy w postaci zatacznika albo linku.
W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu
cywilnego oraz rozporzadzenia RODO.



TIK-SOFT SP. z 0.0.
Krzysztof Piasecki

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy
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